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Woningbouwvereniging

Wieringen, 28 februari 2023

Het maatschappelijk presteren van Woningbouwvereniging Beter Wonen is met deze visitatie in
beeld gebracht over de periode 2018 tot en met 2021. De visitatie geeft een zo compleet mogelijk
beeld van hoe er in de afgelopen jaren is gepresteerd en hoe de buitenwereld daar tegenaan kijkt.

De uitkomsten van de visitatie zijn voor ons een bevestiging dat we goed bezig zijn: ten opzichte van
de vorige visitatie is veel aandacht uitgegaan naar de verbeteringen die organisatiebreed zijn
doorgevoerd. Dit heeft geresulteerd in de volgende uitkomsten:

7,3 voor presteren naar Opgaven & Ambities (2018 6,9);

7,9 voor presteren volgens Belanghebbenden (2018 7,2);

8,0 voor presteren naar Vermogen (2018 7,7);

7,2 voor de governance van maatschappelijk presteren (2018 5,6).

Stuk voor stuk mooie cijfers waarmee we voor de dag kunnen komen en op alle vier de
perspectieven is een positieve ontwikkeling doorgemaakt. De cijfers zijn een weerspiegeling van de
inzet en betrokkenheid van onze medewerkers, toezichthouders en de samenwerking met alle
partijen die betrokken waren bij de visitatie.

Naar de toekomst toe plaatsen we onszelf voor de uitdaging om dit niveau ten minste vast te houden
en op onderdelen verder te verbeteren. De opgetekende verbeterpunten zijn voor ons herkenbaar
en grotendeels al vertaald in doelen en acties om opvolging aan te geven.

Ten aanzien van de prestatieafspraken met de gemeente willen we de wederkerigheid in het proces
en de uitvoering van de prestatieafspraken beter borgen. De lokale opgaven op het gebied van
wonen, zorg en welzijn vragen om een toenemende gezamenlijke inspanning. Hierin zullen we met
de betrokken partijen concreet maken wie welk aandeel heeft in het oppakken van die gezamenlijke
opgaven.

Tot slot wil ik iedereen bedanken die heeft bijgedragen aan deze visitatie. Dank voor de waardevolle
inbreng, de complimenten én ook de kritische blik.

Maurice Dirks, Directeur-bestuurder



